Manual 1
Aplicativo
|GESP

Aplicativo disponivel

para Android e |0S »
1. Instalagao e primeiro aCeSSO....ccvvvvveeeriveeeerireeerireeenn 2

2. Tela INicial ..o 4

3. Perfil e 5

4. Agendamento de consulta .....ccccoveeieeiiiiiiiiee e, 6

5. Agendamento de eXamesS......cccvvveeerrireeennieeesninneeennn, 10
6. Monitoring e Personal Health .........ccccceiviiiiinnene, 14

B iGisp



Instalagao e
primeiro acesso

Instale o app IGESP.
Para o primeiro acesso,

cliqgue em “Comecar Jal".

@ Na tela de cadastro, preencha
0s dados de acordo solicitados,
e crie uma senha. Atencao:

O endereco de e-mail ser3
utilizado para validar o seu
cadastro.



Vocé recebera um e-mail para
validacdo do cadastro, clique

em “ative sua conta” ou “utilize

o cédigo de ativacdode6

ndmeros”

@ ApOs ativacao da conta, acesse
com o e-mail ou CPF e senha que

acabou de cadastrar.

ApOs o login vocé
devera responder
algumas perguntas
sobre sua saude que
ficarao salvas em

seu perfil na opgao
“Responder” ou clique
em “Responder mais
tarde”.



2 Tela Inicial
@ Conheca a tela inicial

QR code para realizar
0 check-in nas
consultas e exames.

Agendamento para
diversos exames —

Atendimentos
finalizados

Programar horarios
de medicamentos

Agendamento para
diversas consultas
presenciais e online.

(teleconsultas em breve)

___— Resultado para
diversos exames.

~_

Perfil - Atualize
seus dados.



Perfil

Mantenha seus dados atualizados,
trogue de senha, leia o termo de uso.

Confirme sua
identidade



@ Preencha os dados de sua carteirinha.

Data de validade da carteira (opcional)

DESCONSIDERAR



Agendamento
de consulta

Para agendar um consulta selecione a opcdo “Agendar
consulta” na tela inicial e Escolha a especializacdo, o
convénio, o plano, o médico e a Unidade (teleconsultas
em breve), e depois clique em “Buscar horarios” e
escolha o melhor horario para vocé.

Atencao:

A escolha do plano
s6 aparecera apos a
escolha do convénio.



Atencao:
Se atentar ao plano
correto.

\
®

Clique em "Buscar
@ horarios” e escolha o

melhor horario para vocé.




@ Confirme o0 agendamento. /

Vocé receberd um e-mail e
um SMS de confirmacao.

Acompanhe todos seus
agendamentos através do

Check-in na tela inicial.




Agendamento
de exames

\ @ Agendar exame -

Escolha o exame, 0
convénio, e a Unidade.

@ Clique em "buscar

horarios” e escolha o

melhor horario para
VOCE.



@ E obrigatdrio anexar
o pedido do exame
e anexar a foto da
carteirinha.

@ Ap6s 0 agendamento
do exame, atente-se as

instrucBes de preparo.

@ Acompanhe todos
seus agendamentos
através do Check-in
na tela inicial.



6 Check-in

Para realizar o check-in
em uma unidade, acesse
0 aplicativo IGESP e
clique em "Apresentar
check-in".

Abra o check-in para
escanear o QR code
no totem disponivel na
unidade de escolha.



@ Para cancelar uma consulta
e/ou exame, e outras opc¢oes,

clique no icone +.



Monitoring e
Personal Health

Personal Health -

Monitorning - !
Atencso: - Dados que vocé

i - preencheu sobre
Existe esta

sua salde no
inicio do cadastro
(funcionalidades
limitadas).

funcionalidade
no App, mas nao
esta habilitado
para o usuario.

Duvidas? rq HOSPITAL

centraldeagendamento@hospitaligesp.com.br ‘ y IGE SP
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